DECOS WHITEPAPER

VERSIE APRIL 2010

Decos Software Engineering
Postbus 292

2200 AG Noordwijk

Tel. +31 713740700

www.decos.nl D e c OS

Document Management




Decos
Docwssenl Management

INHOUDSOPGAVE
1 INTRODUCTIE ...uiiiiiecieiiiie s s s s serrsiss s s s s s e rn s s s s s s s e e n s s s s e s s e e nn s nann s e e e s s eennrnnnansnns 4
1.1 Beschrijving van de applicati€ ......ccuuviiiiiiiiiiiiii s 4
1.2 Ontwikkeling NIEUWE VEISIES ......eveeieeeeeeiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeesnensnennnnes 4
1.3 Ontwikkeling PatChes ......coeeeeieiiiiiiiiiieee ettt e e e eeeeenenenees 4
1.4 L E= T L= PPt 4
2 LICENTIEBELEID ..cvvvuuiiiiiseierersssssssssssssrrsssssssssssssserssssssssessssssnsssssssssssssssnnsssnssssssssnnns 4
3 TECHNISCHE SPECIFICATIES. .. .uiiiiiiiiiiiiniiiis s s e s s serssnsss s s s s s sernsnss s s s s s s ssnnnnnnnnsesssenes 5
3.1 A ol a1 =L o0 ] PP P 5
3.2 Benodigde operationele OMgEVING ......ccuuuiiiiiiiiiiiiiiiiec e e e 6
3.3 Ontwikkelomgeving en databases ..........ouvruiiiiiinniriiri s 6
3.4 Multiple SErver NardWare .........cvviiiiiiiii e 7
3.5 Bestandsbenadering........ci i 7
4 OPSLAGCAPACTITEIT ..cttttttiie i e ee s e eerrries s e s e s s e e e s s e s e s s e e e e s e s e s s e e e r e nar e e e e s e e e enrnnaa s 8
4.1 Kengetallen ten aanzien van de opslagcapaciteit..........ccoovviniiiinniiiiniin 8
5 SOFTWARE VEREISTEN DECOS D5 ...uuiiiiiiiiirrrriissssssessrssssss s s s s seersssssssssssssenssnssnnnns 9
6 INS T ALLATIE 1uruiiiie e iecetiriiie s e s e s e e e e e e s e s e e e e e e s e e e e e e e e e e e nrn e e eeeeeennrnnannn 10
6.1 2T T0 N o] 0] goTel=Te [U1 ¢ = PN 10
6.2 [ = o] 10 o <AV o FO PPN 10
7 LOCATIES ... ittt e e e e e s e e e e a e e e e e e e e e e e e e e e e e r e e e e arernns 11
7.1 LTS G T TP 11
7.2 Citrix of Windows Terminal SEIVET ........cciiveerrrrriisiniirsserersnsnss e ssssseessssssssesssseeens 11
8 DECOS D5 - WORK STATION .uuuuiiiiiieiitiiiiiis s s s s eersnssss s s s s s s e esssnas s s s s s s sesssnannsesssssennns 11
9 SCANNEN ..ttt e e e s e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e rr s 12
9.1 Koppeling met NetwerkSCanNEr ........coviiiiiii it e eeaa 12
9.2 Koppeling met TWAIN SCANNET .....ccciiriiriiiniereierirsis s s s rersss s rersns s 12
10 AUTORISATIE ..otttuiiiei i ieciitiiiis e s s e s et e e s s e s e s e e et e e s e s s s e e e e e e s b e e e s e s e eeeabnaaneeaeeeennns 13
11 KOPPELINGEN.....cuuuiiiiiiiiiierninsisiessssserssssssssssssssrssssssssssssssnssssssnsssessssesnnsnnsnssesssnennns 13
8 0 D 4 o' oo o PSPPSR 13
I A {1 =0 T PP 13
0 T o 1 - | PPN 14
3 = = T oo T [T PP PPPPTR 14
11.5  OffiCELINK SDK ..uuiiiiiiiiiiiiiiie i ie s e ceesisiis s s s e e e e s s s e e e e e s e e s e s s e e eabaa e e e aeaeeenns 14
11,6 WEDDAV ...cceeeccie et r e e e e e e e e rrrrns 14
11,7 WEDSEIVICES .uuuiiiiiiicieeeiiis e s s e e s e s s e e e nr e e e e e e enenns 14
11.8  OULSOUICING SEIVICES ..evvvruuniiiiiiiirrrsussssesssrrrersssssssssssererssssassssesseenssnssssssssssnenns 14
12 COMPATIBILITY CHART ...ccvttttuisiissesrernrnnnssssssssersssssssssssssssnssssssssssssessesnnsnnssnsesssssenns 16
12,1 WEDSEIVELS ovuuii i r s e e s e e e e e e e reen 16
A - 1 - o 1= L1 TP 16
12.3  BeStUNNGSSYSLEMEN ..civuruuiiiiiiiiirsssi s e s rsss s s s s s s s e s r b s s asseenns 17
12,4 BIOWSELS cieevuuieierusserrrssserrsnssserenssserrsssssernnssssernsssssenssssssenssssseensssssensnnssssnnnnnns 17
2




Decos W!itepaper

Decos

Dogwssenl Management

12.5 TEKSEVEIWETKEL'S uvivuiiiiiiiiiii ittt s s e s e s s ra s ra s s e a s ea s eaareassassasans 18
12.6 1 0= 11 ol [T L 18
12.7 o 0 0= T T2 VL= 18
3




Decos W!itepaper

Decos

Docwssenl Management

1 INTRODUCTIE

1.1 Beschrijving van de applicatie

Decos D5 is een complete en veelzijdige oplossing voor document management en record
management en bevat tevens uitgebreide mogelijkheden voor relatiebeheer. De applicatie is
volledig web-gebaseerd waardoor alle functionaliteiten op iedere werkplek beschikbaar zijn. Decos
Admin 7 beheer is een applicatie die gebruikt wordt voor het beheer en de inrichting van Decos
D5. Vanaf versie D5 is deze applicatie volledig web-gebaseerd. Decos is beschikbaar voor MS-
Windows, Linux en Mac OSX en kan als stand-alone of als multi-user versie gebruikt worden. In
de Compatibility Chart, die achter deze Whitepaper weergegeven wordt, vindt u meer details.

1.2 Ontwikkeling nieuwe versies

Ten behoeve van de ontwikkeling van nieuwe versies van Decos D5 hanteert Decos een
prioriteitenlijst van veelgevraagde uitbreidingen. Een aantal van deze uitbreidingen / wijzigingen
samen levert een nieuwe versie op van Decos Document. Deze wordt eerst intern getest en krijgt
vervolgens een bétatestperiode van 3 tot 12 maanden. Hierna wordt de nieuwe versie gratis aan
alle gebruikers met een geldige onderhoudsovereenkomst toegezonden.

1.3 Ontwikkeling patches

Naast nieuwe versie van de software brengen wij iedere acht weken een patch uit waarin kleine
verbeteringen en wijzigingen zijn aangebracht. Deze patches worden gratis toegezonden aan alle
gebruikers met een geldige onderhoudsovereenkomst.

1.4 Maatwerk

Als een gebruiker een specifieke extra functie nodig heeft in Decos D5, kan daarvoor een
prijsopgave opgevraagd worden bij Decos. Decos voert dergelijke werkzaamheden uit op fixed-
price / fixed-date basis. De auteursrechten van de extra functie blijven eigendom van Decos. Bij
voorkeur zal Decos trachten de functie onderdeel te maken van een nieuwe versie van Decos D5
zodat de nieuwe functie ook voor andere gebruikers beschikbaar komt.

2 LICENTIEBELEID

Decos Software Engineering BV verleent de licentienemer een niet-overdraagbare licentie tot
gebruik van Decos D5. Het aantal gebruikersnamen (named users) dat in Decos D5 ingevoerd kan
worden, komt overeen met het aantal licenties en deze gebruikers hebben te allen tijde toegang
tot de applicatie. Het totaal aantal gebruikersnamen van alle installaties opgeteld dient onder de
overeengekomen grens te blijven. Een gebruikersnaam kan een full user of een view client met
beperkte rechten zijn.
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Iedere gebruiker kan gebruik maken van Decos Direct, de MS Office koppeling van Decos D5,
waarmee documenten rechtstreeks vanuit de Office omgeving opgeslagen kunnen worden in de
Decos database.

3 TECHNISCHE SPECIFICATIES

3.1Architectuur

Decos D5 kent verschillende soorten gebruikers, die actief zijn in verschillende applicaties. De
gebruikers verkrijgen toegang tot de applicatie via Decos D5 i web edition (via de browser) en/of
Decos D5 i work station (een Windows applicatie, met name geschikt voor bulkscanning). Ook is
Decos D5 geintegreerd met Microsoft Office, Groupwise, Lotus Notes en de Windows Verkenner
via DecosDirect.

De beheerders van Decos D5 hebben toegang tot een beheerapplicatie (via de browser) Decos

Admin:
Decos D5 users
Decos D5 users Decos Direct users Administrators
Workstations
Decos D5 i client applications Decos D5 File client
Decos D5 i web Decos D5 - Decos Direct Client Decos Admin bbC
edition Workstation
a | = A
e ' L B
(@
C = -

Deze applicaties maken allen verbinding met de applicatieserver. Met uitzondering van Decos D5
T work station, die direct de database benadert.

De applicatieserver bevat enkele web sites (voor Decos D5 i web edition en Decos Admin) en
web services (Decos Direct Server, File Server, publicke web service). Ook bevat de
applicatieserver enkele achtergrondservices als OCR, indexing, periodieke rapportages en E-
mailing. Deze componenten maken allen gebruik van een gemeenschappelijke applicatielaag.

Decos D5 i web applications

Decos D51 web Decos Direct Decos Admin
edition

Decos D5
ﬁ webservices

Decos D5 Decos D5 File server

Application
server(s) Decos D5 i Application

DDCsServer

Decos D5 plugins
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De applicatieservers halen de data uit drie informatiebronnen: een relationele database, een index
t.b.v. fulltext zoekfunctionaliteit, en een bestandslocatie voor de opslag van bestanden. De fulltext
zoekindex kan ook worden bijgehouden door de databaseserver, zodat er nog slechts twee
informatiebronnen zijn.

Storage Storage
Database Server @ @ @
File server Decos database Full text index Files

3.2 Benodigde operationele omgeving

De netwerken waaronder Decos D5 draait, dienen netwerken te zijn waarop het TCP/IP protocol
mogelijk is.

Het besturingssysteem van de server dient te zijn:

U Windows 2003 Server
U Windows 2008 Server

De server dient uitgerust te zijn met Internet Explorer 5.5 (of hoger).
De werkstations waar Decos Document op draait:

U Windows XP
U Windows Vista
U Windows 7

Voor alle werkstations geldt dat ze uitgerust moeten zijn met Internet Explorer 5.5 (of hoger).
Decos D5 is ook beschikbaar voor:

U MS Windows
U Linux
U Mac 0OSX

3.3 Ontwikkelomgeving en databases

De applicatie is ontwikkeld in Microsoft C++, Microsoft Visual Basic en Microsoft Active Server
Pages. Decos D5 kan gebruik maken van diverse databases, namelijk Oracle 7.3.4 of hoger,
Microsoft Sql-server 7 of hoger of MySql 3.23 of hoger. U dient zelf te beschikken over een
licentie van één van deze database leveranciers. Iedere database leverancier heeft zijn eigen
licentie beleid. Decos D5 gebruikt altijd één login in de database server om iedere gebruiker
toegang te geven. Binnen Decos D5 worden de rechten die iedere gebruiker heeft vastgelegd.

Het is belangrijk dat u kiest voor een database waarmee u bekend bent. Voordat Decos D5 bij uw
bedrijf geinstalleerd kan worden, dient u zelf de database software geinstalleerd te hebben. U
dient zelf de database te kunnen beheren en ondersteunen voor uw eindgebruikers.
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Onderstaand vindt u een indicatie van de licentie mogelijkheden per database leverancier (prijs
indicatie per november 2008):

MySql: Server licentie, Basic, Silver Gold en Platinum met kosten per jaar. Het aantal Decos D5
gebrui kers dat gebrui k kan maken van de database |se
479,- per jaar en bevatten ook support.
Referentie: https://shop.mysql.com/

Or acl e: Bij Oracl e PRwmsmemfoNeme drlbcerssswordenlAlscent i es
er gekozen wordt voor Named Users Plus dan is elke Decos D5 gebruiker ook een gebruiker van
de database. Als er een licentie per processor wordt aangeschaft dan is het aantal gebruikers
onbeperkt. Ko st en zijn-panahaimed 16s e3t/733e per prazassarfbij Uracle
Standard Edition One.

Referentie: http://oraclestore.oracle.com/OA HTML/ibeCZzpHome.jsp

U dient er rekening mee te houden, dat er op uw werkstations mogelijk software geinstalleerd
dient te worden om een connectie met de database te kunnen realiseren. T.b.v. Oracle dient er
door uw systeembeheerder of databasebeheerder een database en tablespace aangemaakt te
worden.

Microsoft sql-server 2000/2005/2008: Bi j Mi crosoft kunnen O6Client Agc
per processor aangeschaft worden. Bij een licentie per processor is het aantal Decos D5
gebruikers dat gebruik kan maken van de database onbeperkt. Bij Client Access Licenses dient
el ke Decos Document gebrui ker een databas=perlicent.i
Client Access License. Per processor licenties zijn v a n a £1640p- 4

Referentie: http://www.microsoft.com/sqlserver/2005/en/us/pricing.aspx

3.4 Multiple server hardware

Voor het ondersteunen van grotere aantallen gebruikers en/of het gemakkelijk upgraden van
Decos D5 biedt het werken met meerdere webservers uitkomst. In dat geval is er één database-
server nodig met twee of meer webservers.

Om een hoge beschikbaarheid te bereiken bij gebruik van meerdere IIS (Internet Information
Server) servers kunt u gebruik maken van Network Load Balancing. Microsoft raadt af om een
cluster server te gebruiken in combinatie met IIS. Database servers kunnen wel in een cluster
geplaatst worden zolang de database software dit ondersteunt. U dient hier zelf gedegen kennis
van in huis te hebben.

3.5 Bestandsbenadering

Het downloaden en uploaden van bestanden naar het systeem kan op drie manieren gebeuren.
Bij elke methode wordt er voor de gebruiker een lokale kopie gemaakt en worden wijzigingen
teruggeschreven naar de server wanneer het bestand gewijzigd is.

0 Via een netwerkshare: De gebruiker benadert het bestand via een gedeelde directory op
de Decos server. De aangemelde gebruiker moet lees- en schrijfrechten hebben op deze
map. Dit kan ook een O6hiddendé share zijn.

0 Via FTP: De gebruiker benadert het bestand via een FTP-server, die op de webserver
geinstalleerd moet zijn. De gebruikers benaderen via één generieke account de FTP-site,
waarvan de gebruikersnaam en wachtwoord versleuteld zijn.

U Via een XML Web Service: Op de server is een XML Web Service geinstalleerd, die via het

7
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bestanden

Dit laatste is de veiligste methode, maar het stelt een aantal extra eisen aan het systeem:

- De server moet voorzien zijn van Windows 2003 of hoger

- De clients moeten voorzien zijn van Windows 2000 Service Pack 6a of hoger

Op zowel de client als server moet het Microsoft.Net Framework geinstalleerd zijn.

4 OPSLAGCAPACITEIT

4.1 Kengetallen ten aanzien van de opslagcapaciteit

In onderstaand overzicht vindt u de kengetallen ten aanzien van de benodigde opslagcapaciteit
op servers en werkstations voor Decos D5 en de gegevensbestanden. Overigens dient u bij
gebruik van Decos D5 ook in het bezit te zijn van de licenties voor de gebruikte databases (Oracle

of SQL server).

vers

Benodigde server voor gebruik van Decos D5

Windows 2003/2008 Server
(32/64 bits)**

Minimale processor (maximaal 10 gebruikers)

Single Pentium 4 Xeon 2.8 GHz

Geadviseerde processor (tot 40 gebruikers) Dubbele configuratie*

Dual Pentium 4 Xeon 2.8 GHz

Geadviseerde processor (tot 100 gebruikers) Dubbele configuratie*

Dual Pentium 4 Xeon 3.4 GHz

Geadviseerde processor (> 100 gebruikers) Dubbele configuratie*

Dual of Quad Core Pentium 4
Xeon 3.4 GHz

Minimaal intern geheugen

2 GB

Geadviseerd geheugen

4 GB (Met Oracle Database 6 GB)

*Aparte web en database server geaadviseerd

** Bjj gebruik van een 64 Bits server dient IIS in 32 Bits mode te draaien

Benodigd werkstation voor gebruik van Decos D5

Windows XP / Vista/ Windows 7*

Minimale PC processor

1 GHz

Minimaal intern geheugen

512 MB

Geadviseerd intern geheugen

768 MB

*Zowel Decos Document als MS Word actief.

Benodigd werkstation voor gebruik van Decos D5 i work station

Windows XP /Vista /Windows 7

Minimale PC processor

1 GHz

Minimaal intern geheugen

768 MB

Geadviseerd intern geheugen

1,5GB

Voorbeelden opslagcapaciteit dataset (gebaseerd op zwart/wit,
300 dpi)

Hard disk ruimte (gemiddeld)

Dataset met 5.000 documenten, 2.000 adressen, zonder gescande |27 MB
pagin a 6 s
Dataset met 30.000 documenten, 15.000 adressen, zonder 165 MB
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gescande pagin a 0 s
Opslag van 10.000 gescande pag)|500MB
Opslag van 50.000 gescande pag|25GB
Postcode tabel met index (optioneel) 75 MB

Opslagruimte per datatype

Hard Disk ruimte (gemiddeld)

group 4 compressie.

Gegevens per registratie 5 KB
Gegevens per adres 1 KB
Gegevens per dossier 1 KB
Opslag van 1 gescande pagina zwart/wit met 300 dpi, TIFF CCITT |50 KB

5 SOFTWARE VEREISTEN DECOS D5

Een aantal nieuwe functionaliteiten van Decos D5 vereist op de server en/of op de werkstations
dat andere software ook aanwezig is. Welke afhankelijkheden dat zijn, staan hieronder in de tabel
aangegeven. Niet alle functionaliteiten hoeven per sé door uw organisatie gebruikt te gaan
worden, deze zijn cursief gedrukt. Het gaat hier om de minimale versies van de software.

Server

Functionaliteit Software

Normaal gebruik (Windows 2003/2008 Server) | Microsoft.Net 3.5

Visual Browser Microsoft.Net 3.5

Excel rapportages (serverside) Microsoft.Net 3.5

DOTX/DOTM samenvoegen Microsoft.Net 3.5

Sjablooneditor Visual Studio Tools for Office Runtime 2
Configuration editor Microsoft.Net 2.0

Microsoft.Net 3.5 kan alleen geinstalleerd worden op servers met Windows 2003 service pack 1 of

hoger.
Clients
Functionaliteit Eindgebruiker Beheerder
Normaal gebruik applicatie Microsoft.Net 1.1 Microsoft.Net 1.1
Workflowdesigner - Silverlight 1.0
Visual Browser Silverlight 2.0 Silverlight 2.0
MSG sjablonen Outlook Outlook
OTT sjablonen OpenOffice.org OpenOffice.org
DecosDirect integratie OpenOffice | Sun/Novell OpenOffice.org -

2.9/3.0
Groupwise EML opslag Groupwise 7.0 SP3 -
Office 2007 Ribbons MS Office 2007 -

Microsoft.Net 2.0

Excel rapportages (serverside) -

Microsoft Office 2003 + 2007
compatibility pack
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Sjablooneditor - Microsoft.Net 2.0
Visual Studio Tools for Office 2
Microsoft Office 2003

Als u DOTX/DOTM sjablonen wilt gaan gebruiken, zult u ook op de werkstations met Decos work
station het Microsoft.Net Framework 3.5 gebruiken.

6 INSTALLATIE

De applicatie dient op een webserver geinstalleerd te worden. De webserver is een Windows 2003
Server met Microsoft Internet Information Server. Deze webserver mag geen domain controller
zijn, dit i.v.m. lokale accounts. De database (Oracle, SQL-server of MySQL) kan zowel op de
webserver als op een andere server worden geplaatst. Zowel Windows 2003 als de database
omgeving dient door de klant zelf geinstalleerd te worden. Als de klant wenst dat dit door een van
onze technische consultants uitgevoerd wordt, dan zal dit extra installatietijd met zich
meebrengen.

De installatie van Decos D5 op uw webserver wordt doorgaans binnen drie dagen gerealiseerd
door een van onze technische consultants. De consultant adviseert u graag bij de installatie of
geautomatiseerde uitrolmethode voor uw werkstations en levert na installatie een
installatiehandleiding op.

Wij maken gebruik van MSI installatiebestanden die uitgerold kunnen worden via uw Active
Directory (Microsoft) of E Directory (Novell). Maakt u gebruik van een alternatieve uitrolmethode,
dan ondersteunen wij u hier graag bij. Per module van Decos Document is er een MSI bestand
beschikbaar.

6.1 Back-upprocedure

Decos is niet verantwoordelijk voor het veiligstellen van data. Wij adviseren wel om de Decos
database en Decos data (registraties, gekoppelde documenten etc.) mee te nemen in uw huidige
back-upprocedure. Onze consultant is bereid om mee te denken met het beleid van uw
organisatie. De consultant installeert zowel de hoofdapplicatie als de koppelingen in één map
waardoor een back-up eenvoudig te maken is.

6.2 Extra omgeving

Decos adviseert om niet alleen een productieomgeving te gebruiken maar om ook een
testomgeving te installeren. Werkt uw organisatie volgens een OTAP model en heeft u de
behoefte aan een extra omgeving naast uw productieomgeving, dan kunnen wij naast de
hoofdomgeving een aanvullende omgeving aanbieden. Er wordt dan een extra website en een
extra database aangemaakt.

Compleet testsysteem
Voordelen Nieuwe versie van Decos inclusief alle componenten en modules kan
getest worden.
Nadelen Geen
Extra installatietijd 1 a 2 dagen
10
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Opmerking: voor het inrichting van een testomgeving inclusief work
station, Admin Tool en scanning is er 1 dag installatietijd extra nodig.
Aanvullende hardware | Extra webserver en eventueel extra database

7 LOCATIES

Decos D5 mag bij het bezit van een bedrijfslicentie op meerdere locaties geinstalleerd worden.
Deze locaties kunnen ieder 1 of meer datasets hebben, alleen beperkt door de overeengekomen
licentieomvang. Gebruikers kunnen toegang hebben tot één of meerdere datasets.

7.1 Flexwerken

Als de applicatie voor extern internet beschikbaar wordt gesteld, kan vanaf iedere PC met een
webbrowser contact worden gemaakt met de server. Op deze wijze kan een medewerker vanuit
huis of vanuit een andere vestiging van uw organisatie gemakkelijk binnenkomende documenten
(inclusief scans) raadplegen. Bovendien kan de medewerker alle gerechtigde handelingen met het
programma verrichten. De organisatie heeft het voordeel dat alle documenten opgeslagen blijven
op de bedrijfs-fileserver zodat het verspreidingsrisico van de bedrijfsgegevens minimaal blijft.

7.2 Citrix of Windows Terminal Server

Decos D5 kan met een Citrix terminal server of Microsoft Windows Terminal Server gebruikt
worden. Hiervoor moet een afzonderlijke server gebruikt worden, de terminal server kan om
technische redenen niet gecombineerd worden met de web- of databaseserver. Voordeel van het
gebruik van een terminal server is dat er veel minder bandbreedte per werkstation nodig is voor
gebruikers die de applicatie via een trage verbinding (bijvoorbeeld een ISDN-verbinding)
benaderen. Voor rechtstreeks benaderen van de webserver (dus zonder terminal server)
adviseren wij 64 kbps bandbreedte per persoon. Als u gebruikt maakt van de scanmodule is dit
256 kbps per persoon. Bij gebruik van de nieuwste versie van Citrix is slechts 10-15 kbps per
gebruiker al voldoende om de applicatie te kunnen gebruiken.

Geadviseerd voor rechtstreeks benaderen 64 kbps per persoon
server

Indien ook gebruik wordt gemaakt van 256 kb per persoon
Scanmodule

Nieuwe versie Citrix 15 kbps per persoon

8 DECOS D5 - WORK STATION

Voor bulkverwerking van gescande documenten en het snel invoeren van gegevens op
werkstations binnen uw lokale netwerk is Decos D5 i work station ontwikkeld. In tegenstelling tot
Decos D5, dat draait op een webserver, benadert work station rechtstreeks de database van
Decos D5, waardoor binnen een lokaal netwerk een hogere performance is te bereiken.

Omdat de lay-out en functionaliteit van lijst en invoerschermen identiek is aan Decos D5 kunnen

11
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medewerkers in uw bedrijf gemakkelijk beide pakketten naast elkaar gebruiken.
Decos D5 i work station is als zelfstandige applicatie een small business solution voor maximaal
15 gebruikers. Voor grotere toepassingen kunt u de applicatie combineren met Decos D5. Hiervan
is het mogelijke aantal gebruikers onbeperkt.

9 SCANNEN

9.1 Koppeling met netwerkscanner

Decos D5 ondersteunt het gebruik van netwerkscanners die scans als Tiff-bestanden op een
netwerkschijf opslaan. Bij gebruik van een netwerkscanner moet er onder uw besturingssysteem
een service op de web-server geinstalleerd worden om het contact met de scanner te
onderhouden. In onderstaand overzicht zijn de technische specificaties van de scanner

weergegeven:

Type scanner Automatische documenteninvoer voor 50 pagina 6 s, 00k Vv«
dubbelzijdig scannen

Resolutie 600 x 600 dpi, enkelzijdig

Scansnelheid Z/w 46 per minuut/ kleur 29 per minuut

Scan instellingen Tekstbestanden en tekst/foto bestanden

Max. documentmaat 216x297 mm

LAN-interface 1 Ethernet 10/100Base-TX port, 1 open EIO slot

Service 3 jaar ServicePack

Bent u al in het bezit van een netwerkscanner of gaat uw voorkeur uit naar een alternatieve, dan
is het mogelijk om deze te koppelen met Decos D5. Hiervoor dient de scanner te voldoen aan de
volgende voorwaarden:
U De Scanner verzendt scans via SMB (scannen naar een map op het netwerk) of ondersteunt
FTP;
U De scanner levert de scans in Tiff of MultiPage Tiff aan.
U De scanner heeft toegang tot een map op het netwerk waar Decos D5 ook toegang heeft.

Voordat Decos D5 gekoppeld kan worden aan een netwerkscanner, dient u zelf te zorgen voor de
installatie en het op correcte wijze verbinden met het netwerk. De configuratie van de
netwerkscanner ten behoeve van Decos D5 kan begeleid worden door een van onze technische
consultants. Tijdens de implementatie van Decos D5 valt de configuratie van een netwerkscanner
binnen het lopende project. Besluit u op een ander moment een netwerkscanner te koppelen aan
Decos D5, dan kan een van onze technische consultants ingehuurd worden voor het begeleiden
van de configuratie.

9.2 Koppeling met TWAIN scanner

Het is mogelijk om TWAIN en ISIS compatible scanners te gebruiken voor het scannen van
documenten. Dit is ongeacht de hardware interface (usb,scsi etc.) die gebruikt wordt om de
koppeling tot stand te brengen.
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Decos D5 maakt gebruik van de beveiliging die Windows aanbiedt. Dit is ongeacht de hardware
interface (usb,scsi etc.) die gebruikt wordt om de koppeling tot stand te brengen. De webserver
kan geconfigureerd worden zodat alleen bevoegde gebruikers(groepen) toegang hebben tot de
website. Decos D5 kan gebruik maken van het SOAP (Simple Object Access Protocol) waarmee
een zeer veilige bestandsuitwisseling plaats vindt.

11KOPPELINGEN

Decos D5 beschikt over een uitgebreide set mogelijkheden om te koppelen met externe
applicaties. Hiermee wordt het mogelilk om Decos D5 optimaal te benutten als centrale
documentopslag. De koppelmogelijkheden op een rij:

i XML Import

U XML Export

U E-mail

U Barcode

U OfficeLink SDK
U Decos .NET SDK
U WebDAV

U Webservices

11.1 XML import

Decos D5 kan worden uitgebreid met een flexibele XML import module, waarmee ieder XML
formaat geimporteerd kan worden. Door middel van XSL (eXtensible Stylesheet Language) kan
elk XML document worden getransformeerd tot een door Decos vastgesteld importformaat.

Dit formaat maakt het mogelijk om elk gewenst type record of intern Veld) te vullen met een
waarde uit het brondocument. Met de XML import van Decos kunnen ook hiérarchische
structuren, zoals dossiers met meerdere documenten en bestanden of adressen met meerdere
contactpersonen geimporteerd worden. Naast de metadata kunnen ook bestanden (scans, Word
documenten, etcetera) in Decos D5 worden ingelezen met behulp van de XML Import. De XML
Import maakt gebruik van een directory met bestanden, maar kan ook gevoed worden door onze
Barcode of E-mail module.

11.2 XML export

Ook de export van gegevens vanuit Decos D5 naar een andere applicatie is mogelijk. Met behulp
van de uitgebreide selectie- en rapportagemogelijkheden kan een selectie gemaakt worden die
naar XML wordt geéxporteerd. Deze export vindt plaats inclusief de gekoppelde fysieke
bestanden, zoals scans of Office documenten. Alle fysieke bestanden kunnen tevens worden
geconverteerd naar een standaard formaat (PDF), zodat eenvoudige toegang vanuit elke
applicatie wordt gewaarborgd. De export selecties kunnen op vastgestelde tijden automatisch
worden uitgevoerd.
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11.3 E-mail

Het is ook mogelijk om XML beschrijvingen (eventueel met verwijzing naar gekoppelde
bestanden) per e-mail in Decos Document te registeren. Deze bijlagen (XML + andere bestanden)
worden vervolgens in de invoermap van de XML Import service geplaatst. Dit is een oplossing als
er geen netwerktoegang tot de Decos server mogelijk is vanaf de externe applicatie (bijvoorbeeld
als de bron een internetsite is die buiten de firewall draait). De weg via e-mail waarborgt de
veiligheid van de Decos server, zonder aan koppelmogelijkheden te hoeven inleveren.

11.4 Barcode

Het is tevens mogelijk om de uitvoer van de scanner te gebruiken als invoer voor de XML module.
In dit geval worden tijdens het scannen de op een document beschikbare barcodes herkend en de
scan wordt samen met een XML bestand met herkende barcodes in de invoermap van de XML
Import service geplaatst. Met behulp van het flexibele XSL formaat kunnen delen van barcodes
worden gebruikt als metavelden in Decos en kan zo tot een vrijwel automatische indexering
gekomen worden. De koppeling met de Barcode module kan uitsluitend gerealiseerd worden bij
het gebruik van een netwerkscanner.

11.5 OfficeLink SDK

Voor software ontwikkelaars is er de mogelijkheid gebruik te maken van de Decos OfficeLink SDK.
Dit is een op .NET/COM gebaseerde API die de mogelijkheden van DecosDirect ontsluit. Zo wordt
het mogelijk om documenten met metagegevens via een SOAP interface in Decos te registeren
(client-side). Dit kan zowel met als zonder gebruikers interface. De benodigde metagegevens
kunnen door de aanroepende applicatie worden meegestuurd of er kan gebruik gemaakt worden
van de standaard data-invoer schermen die DecosDirect biedt.

11.6 WebDAV

Het WebDAV protocol zorgt ervoor dat het World Wide Web een leesbaar en schrijfbaar medium
wordt. Het geeft de mogelijkheid om bestanden te beheren en bewerken op een webserver. De
koppeling tussen Decos D5 en WebDAV zorgt ervoor dat de Decos D5 Componenten niet langer
geinstalleerd hoeven te worden op de client maar dit kan direct op de webserver plaatsvinden. De
implementatie van een WebDAV-client maakt het mogelijk om Boeken van Decos D5 als mappen
weer te geven in de Windows Explorer en documenten via deze interface te openen en bewerken.

11.7 Webservices

Webservices maken het mogelijk om op afstand vanaf een client computer een dienst op te
vragen aan een server. Voor webservice maakt Decos gebruik van SOAP, een op XML gebaseerd
protocol. Door een koppeling met webservices biedt Decos de mogelijkheid om informatie of
programma ’s op andere computers te gebruiken zonder dat u deze op uw eigen pc geinstalleerd
heeft.

11.8 Outsourcing services

De afdeling Outsourcing Services van Decos Software Engineering BV realiseert koppelingen,
conversies en andere maatwerk oplossingen. Omdat de voorwaarden per oplossing en per
bestaande infrastructuur anders zijn, informeren onze engineers u graag persoonlijk over de
mogelijkheden.
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12 COMPATIBILITY CHART

Dit document beschrijft de compatibiliteit tussen Decos D5 en verschillende andere Operating
Systems, tekstverwerkers, browsers, e-mail clients- en servers, en databases.

Legenda
X Compatible W Niet compatible P Onbekend

12.1 Webservers

Op deze webservers kan Decos D5 worden geinstalleerd
MS Windows Linux
Microsoft IIS 4 (Windows NT4) X -

Microsoft IIS 6 (Windows 2003)

Microsoft IIS 7 32 Bits (Windows 2008)

Apache 2.0.x

X

X
Apache 1.3.x W W

W W

12.2 Databases

Hieronder staan de databases die Decos D5 ondersteunt, afgezet tegen de besturingssystemen
waarop deze databases draaien:

MS Windows Linux Unix
Oracle 8.x X X
Oracle 9.x X X
Oracle 10.x X X
Oracle Express D D

MS SQL Server 7

MS SQL Server 2000

MS SQL Server 2005

MS SQL Server 2008

MySQL Server 3.23

MySQL Server 4.0.x

X | XXX XX X X X X X

MySQL Server 4.1.x
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MySQL Server 5.0.x X X X
MySQL Server 5.1.x X X X

12.3 Besturingssystemen

De beperkingen op alleen besturingssysteem zitten voornamelijk in het gedeelte van de
bestandstoegang, en in de compatibiliteit met Decos D5 i work station en Admin Tool

MS Windows Linux Mac OSX

Bestanden bekijken

Bestanden koppelen

Bestanden samenvoegen (RTF)

Bestanden samenvoegen (DOT) '

Bestanden samenvoegen (OpenXML)

Bestanden samenvoegen (ODF)

Bestanden bijwerken

Decos Document i work station '

Decos Document i admin tool '

X| X[ X | x| X| x| x| x| x| X
x| S| | x| x| x| 5| x|x]|x
x| S| | X x| x| 5| x|x]|x

Decos D5 i web admin

12.4 Browsers

Functionaliteiten bij het invoeren, navigeren en bekijken van metagegevens uitgezet tegen
verschillende browsers.

Internet Mozilla Safari Opera Chrome
Explorer FireFox

Registraties bekijken

Registraties aanmaken

Registraties bijwerken

Registraties verwijderen

Snelle opzoektabel '

Letterzoektabel

x| X[ x| x| x| ]| X
S| X S| x| X|X| X
S| X% | x| X|X| X
SRR =
S| X = x| x| %] X

Dynamisch menuopbouw
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Microsoft Word

OpenOffice

Word Perfect

Samenvoegen van RTF sjablonen

Samenvoegen van DOT sjablonen '

Sjabloon editor

DecosDirect functionaliteit ' "

X[ XXX

XSS/ X

222X

12.6 E-mail clients

Compatibiliteit van de verschillende e-mail clients met Decos Direct

Outlook 2000,
XP, 2003, 2007

Groupwise
client 6.5 of
hoger
(Windows)

Lotus Notes

Koppelen van e-mails via DecosDirect '

X

X

12.7 E-mail servers

Compatibiliteit van de e-mail servers met de e-mail koppeling van Decos D5

Microsoft
Exchange'2000,
2003, 2007

Novell
Groupwise "

Lotus )
Domino"

Registreren van e-mail

X

X

X

Registreren van attachments

X

X

X

Uitsluiten van mappen

X

X

X

mail service tot stand te kunnen brengen

' DecosDirect in combinatie met Open Office is beschikbaar op Windows clients.

Voor het uitvoeren van deze functies is een installatie op het werkstation noodzakelijk. Voor de
overige onderdelen is alleen een webbrowser vereist.

"'Voor het uitvoeren van deze functies is een installatie op het werkstation noodzakelijk. Voor de
overige onderdelen is alleen een webbrowser vereist.
" Op alle e-mail servers moeten SMTP en IMAP worden geactiveerd om de koppeling met de e-
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