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KLANTCASE = BUSINESS CONSULTANCY

De Decos Business consultants hebben inmiddels vele klanten geadviseerd over en begeleid met projecten op het
gebied van informatiemanagement. Hieronder vindt u een aantal reactie van klanten.

Gemeente Delfzijl
Arnold Dik, projectleider zaakgericht werken ~N

“De DECOS ECM Roadmap heeft ons uitstekend geholpen om onze ambities op e,
het gebied van digitaal zaakgericht werken inzichtelijk te maken. Hiermee Gemeente |

werd niet alleen 'het punt aan de horizon' zichtbaar, maar werden ook de .
stappen om daar te komen expliciet benoemd. Dit was een prima middel om Del_fz

een duidelijke en gedragen prioritering en fasering in het traject aan te
brengen.”

Gemeente Oostflakkee
[] [] S ] K[ E Jaap de Vos, hoofd Facilitaire Zaken
“De DECOS ECM Roadmap is een prima vertrekpunt om op een
reéle basis de invoering van het digitaal en zaakgericht werken
sland | Goedereede | Middelharnis binnen onze gemeente te starten. Duidelijk is geworden wat de

sterke punten van de gemeente zijn en waar de grootste
aandachtspunten liggen.”

Gemeente Buren

Jan Martens, hoofd afdeling Facilitaire zaken en bedrijfsadministratie
“Decos heeft in overleg met onze projectgroep workshops voor de ECM
Roadmap georganiseerd. Vanuit alle lagen van de organisatie is daaraan
deelgenomen. Kort na deze workshops zijn de resultaten door Decos
gepresenteerd aan alle deelnemers. De resultaten geven aan waar de sterke
punten liggen en wat de verbeterpunten zijn. Voor het totale
implementatietraject was al een Plan van aanpak opgesteld. De verbeterpunten
zijn hierin alsnog verwerkt. De sterke punten houden we vast.

De deelnemers en het MT waren zeer tevreden over de wijze waarop de gemeents
workshops werden gehouden.” Blll"en
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